UYGULAMA KULLANIM SOZLESMESI

1. Taraflar

1.1. LetSign (“Uygulama”), Degirmen Sokak Nida Kule is Merkezi No:18 Kat:5 34742 Kozyatag! - istanbul
adresinde yerlesik Elektronik Bilgi Giivenligi A.S. (“E-GUVEN”) tarafindan sunulmaktadir.

1.2. isbu Uygulama Kullanim Sézlesmesi (“Sdzlesme”) kapsaminda Uygulama’dan faydalanacak olan
misteri (“MUSTERI”), isbu S6zlesme’nin kendisi tarafindan onaylanmasi ile birlikte yiiriirlige girecegini
ve bu Sozlesme’de yer alan diizenlemelere uygun davranmakla yikimli oldugunu bilmektedir.

1.3. S6zlesme kapsaminda E-GUVEN ve MUSTERI ayri ayri “Taraf” birlikte ise “Taraflar” olarak
anilacaklardir.

2. Sozlesme’nin Konusu

isbu Sézlesme’nin konusu; MUSTERI'nin, E-GUVEN tarafindan sunulmakta olan ve farkli modiil
secenekleri ile karsilikh imza veya onay gerektiren dokiimanlarin tek bir platform Uzerinden
paylasilmasini, goérintilenmesini, dokimanlar (izerinde Chatbox araciligiyla karsilikli yorum
yapilmasini, elektronik veya mobil imza ile imzalanmasini ve tercihen hedef sistemlere aktariimasini
saglayan Uygulama’dan faydalanmasina iliskin olarak Taraflar'in hak ve yukamlaluklerini
dizenlemektir.

3. Taraflar’in Hak ve Yukumluliikleri

3.1. MUSTERI, Uygulama’da bulunan iyelik formunu doldurarak E-GUVEN’e iletecek ve iicretsiz
deneme paketini kullandigi haller hari¢ olmak lizere, E-GUVEN tarafindan belirlenen (icretleri
ddeyecektir. E-GUVEN’in herhangi bir neden géstermeksizin herhangi bir MUSTERI’nin hesabini aktive
etmeyi reddetme hakki sakhdir. Bu durumda, isbu Sézlesme E-GUVEN’in ret kararini bildirmesi ile
birlikte kendiliginden sona erecektir.

3.2. MUSTERI, Uygulama’nin kullanimina imkan veren tiim bilgilerin kullanim ve yénetiminden, sifre
gizliliginin ve glvenliginin saglanmasindan, Uygulama’nin yetkili kisiler tarafindan kullanilmasindan
sorumlu oldugunu, bu bilgilerin kullanimi ile Uygulama igerisinde yer alan her tir veriye erisim
saglanabilecegini bildigini, bu bilgilerin yetkili olmayan bir kisi tarafindan kullanilmasi, kaybolmasi veya
el degistirmesi nedeniyle MUSTERI ve/veya Ugiincii kisilerin ugradigi zararlardan miinhasiran sorumlu
oldugunu, bu durumda meydana gelen zararlardan E-GUVEN’in sorumlu olmayacagini kabul eder.

3.3. MUSTERI, Uygulama’dan faydalanmak icin tiyelik formu dahil E-GUVEN tarafindan talep edilen
bilgi ve belgeleri tam, dogru ve glincel bir sekilde saglayarak isbu S6zlesme’yi onaylamasi gerektigini
bildigini beyan eder. Kullanici statisiiniin tesisi sirasinda saglanan bilgilerde herhangi bir degisiklik
olmasi halinde, s6z konusu bilgiler derhal glincellenecektir. Bu bilgilerin eksik veya gercege aykiri olarak
verilmesi ya da giincel olmamasi nedeniyle Uygulama’ya erisim saglanamamasindan ve bunlardan
faydalanilamamasindan E-GUVEN sorumlu degildir.



3.4. E-GUVEN, 6nceden haber vermeksizin Uygulama’da degisiklikler yapma, Uygulama’nin yeni
siriim, yayin, genisletilmis bicimlerini vb. ¢ikarma hakkina sahiptir.

3.5. E-GUVEN vyalnizca Uygulama’ya iliskin platformu saglamakta olup Uygulama’da olusturulan
ve/veya paylasilan belge ve bilgilere iliskin herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir. MUSTERI,
kendi tarafindan Uygulama’da olusturulan kayitlar, bunlarin bilgi ve iceriklerinin dogru ve hukuka
uygun oldugunu, kayit ve iceriklerinin herhangi bir hak ihlaline sebep olmayacagini kabul ve taahhit
etmektedir. Uygulama’da olusturulan iceriklerin ve bunlarla ilgili diger stireglerin ilgili mevzuata uygun
olmasinin saglanmasi, bunlarin ¢iktisinin ve yedeginin alinmasi, elektronik ya da fiziksel ortamda
saklanmasi ve bunlarla iliskili olarak dogabilecek her tiirlii sorumluluk miinhasiran MUSTERI’ye aittir.
Uygulama’nin isbu Sézlesme ve ilgili mevzuata uygun olmayan sekilde kullanimi nedeniyle MUSTERI’nin
Uygulama’dan faydalanma imkani kismen veya tamamen askiya alinabilecektir.

3.6. MUSTERI ve Uygulama’ya MUSTERI adina erismeye yetkili MUSTERI gérevlilerinin bilgilerine iliskin
diizenlemeler isbu Sozlesme’nin eki ve ayrilmaz parcasi olan Aydinlatma Metni kapsaminda
diizenlenmekte olup E-GUVEN Uygulama’ya MUSTERI adina erismeye yetkili MUSTERI gérevlilerinin
bilgilerini isbu S6zlesme ve Aydinlatma Metni’'nde belirtilen kapsam disinda kullanamaz ve Uglnci
kisilere aciklayamaz. MUSTERI yetkilisi, isbu Sézlesme’yi kabulii ile birlikte Aydinlatma Metni’nde
tanimh kisisel verilerinin yine Aydinlatma Metni'nde belirtilen kapsamda kullanimina muvafakat
ettigini beyan eder.

3.7. MUSTERI, Uygulama’dan faydalanmasina iliskin olarak gergeklestirecegi tiim islemlerde, isbu
Sozlesme ve ekleri ile E-GUVEN tarafindan belirlenecek sair kosullara, kanuna, ahlaka ve diristliik
ilkelerine uymayi taahhit eder. Uygulama’nin kullanimindan dogan her tirlii yasal, idari ve cezai
sorumluluk MUSTERI’ye aittir. E-GUVEN, MUSTERI’nin Uygulama iizerinde ve/veya Uygulama ile
gerceklestirdigi faaliyetler ve/veya isbu Sézlesme ve yasaya aykiri eylemleri neticesinde MUSTERI ve
Uclincu kisilerin ugrayabilecekleri zararlardan dogrudan ve/veya dolayli olarak hicbir sekilde sorumlu
tutulamaz. Uglincii kisilerden bu kapsamda gelecek her tiirlii talep ile MUSTERI’nin eylemlerinden
kaynaklanan zararlar MUSTERI’ye riicu edilecektir.

3.8. MUSTERI, liye olmasini takiben licretsiz deneme paketinden faydalanmasi halinde Uygulama’dan
paketin icerigi kadar faydalanabilecegini ve Ucrete tabi paketlerin haiz oldugu tiim 6zellik ve islevleri
icermeyebilecegini kabul ve beyan eder. Ucretsiz deneme paketi, yalnizca tek seferlige mahsus
alinabilir. MUSTERI, (icretsiz deneme paketi kullanmadan once (icretli paket satin alirsa, licretsiz
deneme paketinden faydalanma hakkini kaybeder.

3.9. MUSTERI, E-GUVEN tarafindan belirlenen iicretleri 6demek kaydiyla, (i) imza adeti ve/veya (ii) disk
alani ek paketlerinden de faydalanabilecektir. Ek paketler, satin alim itibariyle 30 (otuz) giin boyunca
gegerli olacak ve 30 giinliik siirenin sonunda sifirlanacaktir. MUSTERI’nin ana paket siiresi sona erse de
ek paket icerigi silinmez ancak hesabinda ana paket tanimh olmadigI miiddetce ek paketin siiresi henliz
sona ermemis olsa dahi herhangi bir islem yapilamaz.



3.10. MUSTERI, disk alaninin dolmasi nedeniyle islem yapamamasi halinde, ek disk alani satin
alabilecek veya mevcut disk alanini yikseltmek icin dokiimanlarini silebilecektir. Gonderen tarafin
Uygulama icerisindeki stireci ve/veya dokiimanlari silmesi durumunda, tiim alici taraflardan da siireg
ve/veya dokiumanlar silinmis olacaktir. Alici taraf, Uygulama kapsaminda sire¢ ya da dokiman
silemeyecektir.

3.11. MUSTERI’nin satin aldigi paketi bir tist pakete yiikseltmesi (upgrade) halinde, mevcut paketinin
kullanim siiresine tabi kullanim {icreti hesaplanarak yeni satin aldigi paket lcretinden dislilecektir.
Paket yiikseltme, MUSTERI’den 6demenin tahsil edildigi tarih itibariyle gegerli olacak, bu tarihe kadar
MUSTERI mevcut paketinden faydalanmaya devam edebilecektir. Paketin yiikseltilmesi ile birlikte
onceki pakete iliskin e-imza adetleri ve disk alani sifirlanacak ve yeni paket icerigi yliklenecektir. Paket
diistirme, ancak MUSTERI’nin mevcut paket siiresinin sona ermesi ile birlikte yapilabilecektir.

4. Fikri Milkiyet Haklari

4.1. Uygulama igerisindeki gorsel ve tasarimlar, yazilar, logolar, grafikler de dahil olmak Uzere,
EGUVEN’e ait sistemler ve Uygulama’nin tiim mali, manevi ve ticari haklari E-GUVEN’e aittir. E-GUVEN,
MUSTERI’ye Uygulama (izerinde Sézlesme siiresi ile sinirli, miinhasir olmayan ve devredilemez bir
kullanim hakki (basit ruhsat) vermeyi kabul etmekte olup, MUSTERI’ye taninan bu sinirl kullanim hakki
E-GUVEN’e karsi, E-GUVEN’in baskalarina lisans verme hakki basta olmak izere diger tiim haklarini
serbestce kullanmasini sinirlayacak sekilde yorumlanamaz.

4.2. MUSTERI, Uygulama’yi yalnizca isbu Sézlesme’de belirtilen kapsamda kullanacak olup bu hakki
oding veremez, kiralama gibi bedelli veya bedelsiz, hicbir sekilde tG¢lincii sahislarin (kisi, kurum, kurulus
MUSTERI vb.) yararina sunamaz, kullandiramaz. Bu kapsamda E-GUVEN tarafindan Uygulama
kapsaminda kullanilan bilgi, icerik ve/veya yazilimin kopyalanmasi, cogaltilmasi ve/veya isbu S6zlesme
kapsaminda belirlenen faydalanmanin 6tesinde kullanilmasi, dagitiimasi, islenmesi kesinlikle yasaktir.
Ayrica MUSTERI’nin Uygulama veya E-GUVEN sistemlerinin giivenligini tehdit edebilecek ve/veya
Uygulama, E-GUVEN ve diger kullanicilara zarar verebilecek eylemlerde bulunmasi, Uygulama ile
Uygulama’ya ait diger yazilimlarin galismasini veya diger kullanicilarin Uygulama’dan faydalanmasini
engelleyebilecek herhangi bir girisimde bulunmasi, bu sonuglari verecek sekilde sistem veya
Uygulama’ya orantisiz yiik bindirmesi; Uygulama’nin kaynak kodlarina veya E-GUVEN’in sistemlerine
yetkisiz bir sekilde erismesi, bu bilgileri kopyalamasi, silmesi, degistirmesi ya da bu yonde denemeler
yapmasl; Uygulama’nin ¢alismasini engelleyecek yazilimlar kullanmasi, kullanmaya calismasi veya her
turli yazilm, donanim ve sunucularin c¢alismasini aksatmasi, bozulmasina yol agmasi, tersine
mihendislik yapmasi, saldirilar diizenlemesi, mesgul etmesi veya bunlara sair surette midahale
etmesi, E-GUVEN sunucularina erisim saglamaya calisilmasi kesinlikle yasaktir. MUSTERI, yukarida
anilan ydéntemlerle yahut sair sekillerde E-GUVEN, Uygulama ile rekabet etmeyecegini, bu amagla
hareket eden Ugclincii taraflara destek vermeyecegini kabul eder.

5. Mali Hikiimler

5.1. MUSTERI ihtiyacina gore ayhk (30 giinliik) veya yillik (365 giinliik) olarak sunulan paketlerden birini
secmesi sonrasi ilgili pakete iliskin E-GUVEN tarafindan belirlenen ticretleri kredi karti ya da havale yolu
ile ddeyecektir. MUSTERI, 6deme yapilan kart veya hesap bilgilerini korumakla yiikimli olup s6z
konusu 6demelerin yapilmasi sonrasinda 6demelerin bilgisi disinda veya yetkisiz olarak yapildigini ileri
siremez.



5.2. MUSTERI'nin, aylik paket aliminda ilgili ay bitmeden 7 (yedi) giin 6nce; yillik paket aliminda ise
ilgili yil sona ermeden 30 (otuz) giin dnce mevcut paketin yenilenebilmesiicin paketler alima agilacaktir.

5.3. MUSTERI tarafindan yeni bir paket satin alinmamasi veya havale 6demesinin zamaninda
yapilmamasi veya kredi kartinda yeterli limitin bulunmamasi nedeniyle tahsilatin gerceklestirilememesi
durumunda MUSTERI, 30 (otuz) giin ile sinirh olmak iizere, yalnizca arsiv indirme fonksiyonundan
faydalanarak uygulama icerisinde yer alan dokiimanlarina erisebilecek olup yeni paket satin almadigi
middetce elektronik veya mobil imza islemleri dahil hicbir islemi yerine getiremeyecek ve
fonksiyondan faydalanamayacaktir.

5.4. Uye olmayan kullanicilarin  Uygulama kapsaminda MUSTERI'nin talebi dogrultusunda
gerceklestirecegi elektronik imza, mobil imza ve paraflama (onaylama) islemlerine iliskin Gcretler,
MUSTERI’den tahsil edilecektir. Soyle ki, her imzalama ve paraflama (onaylama) igin MUSTERi’den 1
(bir) adet imza; islemin muhatabi tiye olmayan kullanicidan ise her imzalama ve paraflama (onaylama)
islemi 1 (bir) adet imza diisiilecek olup tiim imzalar MUSTERI’nin hesabindan mahsup edilecektir.

5.5. MUSTERI, ancak satin aldig pakete ait ddnemin baslamasina kadar iade hakkini kullanabilecegini;
ilk paket aliminda ve ek paketlerde ise iade hakkinin bulunmadigini kabul eder. MUSTERI, heniiz paketi
bitmemisken bir sonraki ay veya yila ait paket alimi yapmasi halinde, yeni paket siiresi baslayana kadar
iade hakkini kullanabilecektir. Yeni paketin siiresi, mevcut paket siiresinin sona ermesi ile aktif hale
gelecektir. Satin alinan paketlerde iptal ve degisiklik kurallarina iliskin diizenlemelerde degisiklik olmasi
halinde, E-GUVEN tarafindan Uygulama veya ilgili internet siteleri izerinden duyurulacaktir.

5.6. E-GUVEN, (icretlerde diledigi zaman degisiklik yapma hakkina sahip olup, giincel fiyatlar
Musteri’nin bir sonraki aliminda gecerli olacaktir.

6. Sorumluluklarin Sinirlandirilmasi

6.1. E-GUVEN, Uygulama’yi “OLDUGU GiBi” saglamakta olup, Uygulama’nin hatasiz, kesintisiz,
kusursuz, miikkemmel oldugu veya MUSTERI'nin kendine 6zel ihtiyaclarini tamamen karsilayacagi
seklinde bir iddia veya taahhitte bulunmamaktadir.

6.2. E-GUVEN, (i) MUSTERI’nin Uygulama’yi kullanmasi, kullanmamasi ya da yanlis kullanmasi veya
Sozlesme’de belirtilen taahhiit ve yikumlilliklerini yerine getirmemesi sebebiyle ortaya cikacak
dogrudan veya dolayli zararlardan, dosyalardaki bozulmalardan, her tiirlii kar kaybi, veri kaybi, is kaybi,
itibar kaybi, beklenen tasarrufun kaybi, isin kesintiye ugramasi gibi her tirli maddi, manevi ve mali
zararlardan, Gglncl bir tarafca yapilabilecek tazminat taleplerinden; (ii) tim donanim, sistem
yazihmi/diger yazimlar ve ag iliskili islevden ve bu nedenle ortaya ¢ikacak arizalardan; (iii) iletisim agi
(network), internet baglantisi, baglanti hatalarindan; (iv) Uygulama lizerinde MUSTERI veya tigiincii
kisiler tarafindan gergeklestirilecek her tiirli degisiklik, glincelleme ve benzeri calismalardan; (v) voltaj
dalgalanmalarindan, batarya ve elektrik kesilmelerinden, viris bulasmasindan ve benzeri gevresel
faktorlerden dogacak zararlardan sorumlu degildir.



6.3. E-GUVEN, UYGULANACAK HUKUKUN iZiN VERDIGI OLCUDE, KAR KAYBI, SEREFIYE VE iTiBAR KAYBI
DAHIL ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAKSIZIN UYGULAMA’NIN KULLANIMI NETICESINDE MEYDANA
GELEN HiGBIR DOGRUDAN, DOLAYLI, OZEL, ARIZI, CEZAI ZARARDAN SORUMLU OLMAYACAKTIR.
UYGULAMA KAPSAMINDAKI OZELLIKLER VE SAIR IGERIKLER “OLDUGU GiBi” SUNULMAKTA OLUP BU
KAPSAMDA E-GUVEN’IN BUNLARIN DOGRULUGU, TAMLIGI VE GUVENILIRLIGI ILE iLGiLI HERHANGI BiR
SORUMLULUK YA DA TAAHHUDU BULUNMAMAKTADIR. MUSTERI UYGULAMA KAPSAMINDA
OLUSTURULAN KAYITLARIN, BUNLARIN IGERIKLERININ VE SUREGLERIN ILGiLi MEVZUATA UYGUN
OLMASINDAN, MUSTERI’NIN iLGiLI MEVZUATTA ONGORULEN YUKUMLULUKLERI YERINE
GETIRMESINDEN, UGUNCU TARAF KiSi VE KURUMLARIN OLUSTURULAN KAYITLAR VE UYGULAMA’NIN
KULLANIMI iLE iLiSKiLI HER TURLU iDDIA VE TALEPLERINDEN MUNHASIRAN SORUMLU OLUP BU
KAPSAMDA E-GUVEN’E HERHANGI BIR IDDIA VEYA TALEP YONELTEMEYECEKTIR. E-GUVEN, iSBU
SOZLESME KAPSAMINDA TiCARI ELVERISLILIK, BELLI BIR AMACA VEYA KULLANIMA UYGUNLUK VEYA
IHLALIN SOZ KONUSU OLMAMASINA iLISKIN OLARAK AGCIK VEYA ZIMNi HERHANGI BiR TAAHHUTTE
BULUNMAMAKTADIR. E-GUVEN'IN iSBU SOZLESME KAPSAMINDA MUSTERI NEZDINDE DOGABILECEK
HER TURLU ZARARDAN SORUMLULUGU HER HALUKARDA UYGULAMA’YA ILiSKIN OLARAK iSBU
SOZLESME KAPSAMINDA MUSTERI TARAFINDAN ODENMI$ SON 1 (BiR) AYLIK TOPLAM BEDELLE SINIRLI
OLACAKTIR.

6.4. MUSTERI, Uygulama’da olusturulan kayitlar ve bunlarin igeriklerinden ve Uygulama’nin
kullanimindan miinhasiran sorumludur. MUSTERI, igerikler, hizmet, fikri miilkiyet ihlalleri ve
Uygulama’nin kullanimina iliskin olarak Gginci kisi ve kurumlar tarafindan iletilebilecek her tiirli iddia
ve talepten (yargilama masraflari ve avukatlik ticretleri de dahil olmak tizere) E-GUVEN’i beri kildigini
kabul eder.

6.5. MUSTERI, Uygulama iizerinden E-GUVEN’in kontroliinde olmayan baska internet sitelerine
ve/veya platformlara, dosyalara veya iceriklere link verilebilecegini, Gc¢linci taraflara ait hizmetlerin
sunulabilecegini ve bu tir linklerin yoneldigi internet sitesini veya isleten/hizmet veren Kkisiyi
desteklemek amaciyla veya internet sitesi veya icerdigi bilgilere yonelik herhangi bir tiirde bir beyan
veya garanti niteligi tasimadigini, s6z konusu linkler vasitasiyla erisilen platformlar, internet siteleri,
dosyalar ve igerikler, hizmetler veya iriinler veya bunlarin icerigi hakkinda E-GUVEN’in herhangi bir
sorumlulugu olmadigini kabul ve beyan eder.

6.6. MUSTERI, Uygulama (izerinden sunulan igeriklere erisim ve bunlarin kalitesinin biyiik dlciide ilgili
servis saglayicisindan temin edilen hizmetin kalitesine dayandigini ve s6z konusu hizmet kalitesinden
kaynakli sorunlarda E-GUVEN’in herhangi bir sorumlulugunun bulunmadigini, E-GUVEN’in
Uygulama’nin herhangi bir cihaz ya da web tarayici ile uyumlu olduguna dair bir taahhitte
bulunmadigini, Uygulama’nin isleyisinin kusurdan ari olmadigini ve zaman zaman teknik aksakliklar
veya erisim engelleriyle karsilasabilecegini bildigini kabul ve beyan eder.



7. Sozlesme’nin Sona Ermesi ve Feshi

7.1. isbu Sézlesme, MUSTERI tarafindan onaylanmasi ile yiiriirliige girecek olup sececegi pakete goére
asagida yer alan opsiyonlardan biri uygulanacaktir:

7.1.1. Yillik paket alimi yapilmis olmasi halinde, Soézlesme 1 (bir) yil sireyle yirirlikte
kalacaktir. Paket siiresinin sona ermesinden &énce MUSTERI tarafindan yeni paket alimi
yapildigi takdirde ve iyeligi devam ettigi middetce S6zlesme birer yillik siirelerle kendiliginden
yenilenecektir.

7.1.2. Aylik paket alimi yapilmis olmasi halinde MUSTERI tarafindan yeni paket alimi yapildig
takdirde ve Uyeligi devam ettigi middetce S6zlesme yururliikte kalacaktir.

7.1.3. Ucretsiz deneme paketi alimi yapilmis olmasi halinde, MUSTERI’nin lyeligi devam ettigi
miiddetce Sozlesme yirirlikte kalacaktir.

7.2. MUSTERI, satin aldig1 paketleri S6zlesme siiresi icerisinde kullanmakla yiikiimlii olup, Sézlesme’nin
isbu Madde 7.1’de belirtilen sekilde sonlanmasi durumunda herhangi bir bedel iadesi talebinde
bulunamaz.

7.3. MUSTERI, satin aldigi paket siiresinin sona ermesi ve yeni paket alimi yapilmamasi halinde veya
Ucretsiz deneme paketi sliresinin sona ermesi itibariyle yeni paket satin almamasi durumunda, 30
(otuz) giin boyunca gecerli olmak Uzere, Uygulama’nin yalnizca arsiv indirme fonksiyonundan
faydalanabilecektir. Anilan slrenin sona ermesi ile bu fonksiyon da kullanima kapatilacak olup
Uygulama’da yer alan dosya ve dokiimanlar silinecek ve MUSTERI yalnizca paket siiresinin sona erme
tarihi itibariyle 365 giin boyunca hesabina erisebilecek ve yeni paket satin alabilecektir. Ucretsiz
deneme paketinin veya satin alinan son paket siiresinin dolmasini takiben 365 giin boyunca MUSTERI
hesabinda hareket olmamasi halinde liyelik kendilig§inden sona erecek ve hesaptaki bilgiler anonim hale
getirilecektir. E-GUVEN'’in isbu maddede belirtilen liyelik siiresinde degisiklik yapma hakki saklidir.

7.4. MUSTERI’in mevzuat, isbu S6zlesme ve eklerinde yer alan diizenlemelere uymamasi, MUSTERI’nin
faaliyetlerinin hukuki, teknik ve bilgi glivenligi anlaminda risk olusturmasi ya da Uygulama’ya iliskin
yuakimlaluklerini ihlal etmesi halleri de dahil olmak (izere herhangi bir nedenle ya da neden
gostermeksizin E-GUVEN, MUSTERI’'nin Uygulama’y! kullanimini ve/veya yararlanmasini gegici veya
surekli olarak durdurabilir, isbu S6zlesme’yi derhal ve tazminatsiz olarak feshedebilir.

7.5. Taraflar’dan birinin kendi istegi ile ya da istegi disinda aciz hali, iflas ve iflasin ertelenmesi hali,
kayyum tayini ve konkordato ile ilgili prosediirlere konu olmasi ya da faaliyetlerini bir daha faaliyete
gecmemek Uzere fiili olarak durdurmasi ya da faaliyet konusunu esasl bir sekilde degistirmesi, mal
varliginin timind ya da 6nemli bir bolimiini elden ¢ikarmasi halinde, karsi Taraf S6zlesmeyi herhangi
bir tazminat 6demeksizin feshedebilir.

7.6. Sozlesme’nin yukarida belirtilen sekilde MUSTERI’den kaynakli feshi halinde MUSTERI pesin
o6denen tutarlarin iadesini talep edemeyecektir.



8. Mubhtelif Huktimler

8.1. Miicbir sebep sayilan tim durumlarda, E-GUVEN isbu Sézlesme ile belirlenen edimlerinden
herhangi birini ge¢ veya eksik ifa etme veya ifa etmeme nedeniyle sorumlu tutulamaz. Miicbir sebep;
dogal afet, isyan, savas, grev, lokavt, telekomiinikasyon altyapisindan kaynaklanan arizalar, elektrik
kesintisi ve kot hava kosullari da dahil ve fakat bunlarla sinirl olmamak kaydiyla ilgili tarafin makul
kontroll haricinde gerceklesen olaylar olarak yorumlanacaktir. Micbir sebep siiresince Taraflar’in
edimleri askiya alinacaktir.

8.2. isbu S6zlesme’nin herhangi bir hitkkmiiniin yetkili bir mahkeme veya kurul tarafindan gegersiz veya
uygulanamaz ilan edilmesi halinde, s6z konusu hikiim, S6zlesme’nin amacina yakin gecerli bir hiikiimle
degistirilecektir.

8.3. isbu Sozlesme kapsaminda meydana gelebilecek uyusmazliklarda HMK madde 193 uyarinca
EGUVEN’in kayitlari (elektronik ortamda tutulan kayitlar dahil) delil kabul edilecektir.

8.4. E-GUVEN, herhangi bir 6n bildirimde bulunmaksizin isbu Sézlesme ve eklerini revize etme hakkina
sahip olup bu hakkin kullaniimasi halinde ilgili degisiklik Uygulama’nin MUSTERI tarafindan bir sonraki
kullanimi ile birlikte yararlige girecektir. S6z konusu dokiimanlarin dizenli bir sekilde takip
edilmesinden MUSTERI bizzat sorumlu olacaktir. MUSTERI, Sézlesme’nin bir kopyasini saklama
sorumlulugunun kendisine ait oldugunu, E-GUVEN’in bu kapsamda bir yikimliligi bulunmadigini
kabul eder.

8.5. Taraflar arasinda dogabilecek uyusmazliklarda istanbul Merkez (Caglayan) Mahkemeleri ve icra
Daireleri yetkilidir.



